iXware en Xerox EIP

Ervaar de kracht

EIP: Everything is Possible

Het nieuwe Xerox Extensible Interface
Platform (kortweg: EIP) opent een wereld van
nieuwe mogelijkheden op de multifunctional
printers (MFP’s) van Xerox. Voeg daar iXware
aan toe, en de mogelijkheden op het gebied
van Enterprise Document Messaging zijn
grenzeloos.

Wat is EIP?

Xerox EIP is een software platform op

de machine met een compleet nieuwe
interface. Deze web-based interface biedt de
eindgebruiker gepersonaliseerde menu’s aan
de hand van zijn unieke ID. De MFP past zich
aan aan uw werkwijze... niet andersom!

EIP en iXware

Door de nieuwe bidirectionele manier van
communiceren van het apparaat voegt
iXware nu nog meer toe aan de MFP’s van
Xerox. Meer dan ooit verandert iXware de
multifunctional in een portaal naar het
netwerk. Met EIP positioneert Xerox de MFP’s
als on-ramp en off-ramp voor de digitale
workflow. Xerox EIP MFP’s integreren met
iXware nog verder met de bedrijfsapplicaties
en het netwerk van de klant. Creating Your
New Workplace is daarom ook het treffende
gekozen motto om de nieuwe centrale rol

in de kantooromgeving van de Xerox EIP
machines voor de gebruiker te onderstrepen.
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Een aantal van de vele nieuwe
mogelijkheden van EIP met iXware:

e  Raadpleeg uw centrale adresboek (met
fax- en SMS-nummers direct vanaf de
multifunctional

e  Achterhaal verzonden faxen (om te
printen, door te sturen, e-mailen, etc)
direct vanaf de EIP interface

e ‘Useridentified’ faxen, direct vanaf
de EIP machine — Ontvang uw
afleverrapport direct in uw eigen mailbox

e Verstuur SMS berichten direct vanaf de
MFP

e Bekijk en print verzendrapporten of stuur
ze naar uw email
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iXware en Xerox EIP

Gebruikersvoordelen

e Duidelijk overzicht van inkomende en
uitgaande berichten (fax, SMS, e-mail,
voicemail en zelfs telex) in uw vertouwde
desktopomgeving door volledige
integratie met bestaande applicaties;

e  Geen ongeordende stapels papier en
overvolle archiefmappen meer;

e  Verbeter de reactiesnelheid en
dienstverlening naar uw klanten;

e  Eenvoudig faxen vanuit uw vertrouwde
mailomgeving (in- en uitgaand);

e Snel en eenvoudig SMS-berichten
verzenden;

e  Voicemailberichten digitaal ontvangen
en doorsturen;

e  Eén user interface, de gebruikelijke
e-mailclient (zoals MS Outlook of Lotus
Notes);

e Inzicht in uw communicatieverkeer en
mogelijkheid tot audit trail;

° Door centralisatie van uw
berichtenverkeer, bent u beter bereikbaar
voor klanten en collega’s;

Kostenbesparing

e  Bespaar 15 tot 30 minuten per
werknemer per dag door efficiéntere
communicatie met klanten, collega’s en
leveranciers;

° Bewezen Return on Investment (Rol);

Wetgeving
e Audit Trail

e Archiveringsopties;

Technische voordelen

e Multi company/tennant structuur;

e  Redundant uit te voeren;

e  Gemakkelijk onderhoud en beheer;

e Volledig schaalbaar;

e  Verschillende onderhoudsmogelijkheden;

e  Perfecte integratie met Xerox
multifunctionals.

Integreer met bedrijfsapplicaties
Vraag ook naar de uitgebreide
integratiemogelijkheden van iXware met

uw bedrijfsapplicaties. iXware integreert
bijvoorbeeld fax, SMS en voicemail in uw
emailclient (bijvoorbeeld MS Outlook en Lotus
Notes), maar kan ook koppelen met de meest
uiteenlopende ERP/CRM pakketten als SAP,
Siebel, Baan, Oracle, Microsoft Dynamics,
Microsoft CRM en vele anderen.
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Voor meer informatie over onze producten neemt u
contact op met:

Kantoor Automatisering Limburg
Guffenslaan 61

3500 Hasselt

T +32 11 260 800

F +32 11 260 809

www.kal.be

info@kal.be

iXware International BV
Stoomloggerweg 6 - 3e verdieping
3133 KT Vlaardingen - Nederland
T +31 10 4455100

F +3110 4455199
www.ixware.com
info@ixware.com
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